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Criacdo de um mindset e de uma cultura de melhoria continua; O que é a melhoria continua;
Compreender o Lean e o Six Sigma e sua estrutura; Introducgdo ao Lean e Six Sigma;
Melhorar eficiéncia, eficacia e produtividade; 5 Principios de Womack e

Identificar oportunidades de melhoria e como redesenhar processos e algumas Ferramentas Lean;
negocios; Valor vs Desperdicios (Waste);
Identificar atividades de valor acrescentado, e melhorar a experiéncia do Gestdo diaria, eventos Kaizen e
cliente; gestao por projetos;
Compreender a estrutura de um Projeto Lean Six Sigma DMAIC; Variabilidade e 6 Sigma DMAIC;
Estrutura de uma Organizacao Lean Six Sigma; Organizacoes e Estrutura LSS;
Exemplos reais dos formandos.

MODULO DURACAO ENTREGAVEIS

~ . - A ao, a
Introduciio 15 min presentacao preparacéo e
planeamento das sessoes.
- Formacao Lean Six Sigma Yellow Belt; Henrlque I\/Iargal
Lean Six Sigma Yellow Belt 7 horas - Exemplos reais e simulagdes; _ -
- 2 e-Books (Lean e Six Sigma). henrigue@theleansixsigmacompany.pt
. . 351965343618 “5
Avaliagao Final e Certificagao 45 min - Realizacdo do Exame Final + ’
s s - Emissao do Certificado LSS Yellow Belt.
theleansixsigmacompany.pt
Custo Total 199,99€ Inscricbes Limitadas %
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INFORMACAO COMPLEMENTAR

- Esta formacao consiste em 2 sessdes de 240 minutos cada, e foi desenhada com o objetivo de capacitar os formandos, através da partilha
das melhores praticas na area do Lean e Six Sigma;

- Sera criado a um grupo de discussado fechado (Whatsapp) para partilha de exercicios e esclarecimento de duvidas;

- Tera acesso a plataforma de estudante My Training, onde realizara o exame final online, e onde tem acesso a varios videos e outros
materiais de suporte a sua Certificacao.

- No final do curso sera realizado o exame final de certificacdo. O exame consiste em 16 perguntas de escolha multipla;

- O grupo The Lean Six Sigma Company, presente em 35 paises, é a empresa lider na Europa em formacao, certificacdo e coaching na area
do Lean e do Six Sigma;

- So6 em Portugal, desde 2020, ja tivemos a oportunidade de dar formacao para mais de 17000 pessoas, Certificar mais de 6750

profissionais e colaborar com varias empresas dos mais diversos setores na area da formacgao e consultoria;
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This certificate is awarded by
The Lean Six Sigma Company.
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CERTIFICATE OF LT

for individual cer

COMPLETION

The Lean Six Sigma Company hereby Trained by: Ludgero Marques

recognizes that

Nome

has successfully completed the following course:

YELLOW BELT - 425%2222221-~-

Certification acknowledges the understanding

of Lean Six Sigma essentials on foundation . )

level and the ability to provide a valuable Michel L. Doppert Mischa van Aalten
contribution to continuous improvement Master Black Belt Managing Director

initiatives.

Issue date: 27th June 2020 Certificate No: 74577969
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The Lean Six Sigma Company Portugal
Parceiros e Clientes
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Equipa de Formacao:

Henrique Margal é Fundador e CEO do Grupo Reshape Solutions e Managing Partner da
The Lean Six Sigma Company Portugal e Brasil. Combina a gestdo executiva da empresa e das
suas principais contas, com o papel de formador e consultor. Assume a responsabilidade e
coordenacdo deste curso.

Henriqgue é mestre em Engenharia Quimica e Bioquimica (FCT NOVA), possuindo uma Pds-
graduacdao em Gestdo de Operacdes (Porto Business School). Lean Leader e Black Belt em Lean
Six Sigma, possui ainda Certificacao Prince2 em Gestdo de Projetos, e Certificacao em Change
Management.

Durante o seu percurso profissional destaca-se a passagem pela industria farmacéutica em
Portugal e no Reino Unido, e pela consultoria e formacdao em Lean Six Sigma onde teve
oportunidade de colaborar com empresas de diversos setores: ceramica, alimentar, servicos,
metallrgica, papel, entre outros. Durante 2 anos foi Program Manager no BNP Paribas onde
geriu um Programa de Melhoria Continua para mais de 5000 pessoas.

Principais Empresas: The Navigator Company, BNP Paribas, CIPAN, LeasePlan, CateringPor, DS
Smith, Grupo ETE, DHL, Sonae, TAP, Auchan, Hermés, Leroy Merlin, MSD, Novartis, Credibom,
Bio Products Laboratory (UK), PClI Pharma Services (UK), Tecnicil Industria (Cabo Verde).

BYRESHAPE SOLUTIONS



leansixsigma
' 4

Ludgero Marques é Partner do Grupo Reshape Solutions. E também o responsavel pelos
programas de formacao e coaching da The Lean Six Sigma Company Portugal e Brasil.

Ludgero Margues tem um background académico de Engenharia Aerondutica e é especializado
em Lean e Six Sigma Black Belt pela Lockheed Martin Aeronautic Company e pela The Lean Six

Sigma Company.

O Ludgero passou os ultimos 25 anos a trabalhar em consultoria e formacdao em Lean e Six
Sigma nos setores de manufatura, logistica e servigos. Liderou ainda projetos Lean Six Sigma em
varias industrias farmacéuticas portuguesas, com o apoio do Infarmed.

Principais Empresas: Lockeed Martin, OGMA, Iberfar, TAP, CateringPor, |kea, Sonae, Leroy Merlin,
LeasePlan, Hermés, DS Smith, Grupo ETE, DHL, Auchan, MSD, Novartis, Credibom.
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