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GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC

- Tempo de Espera para Cirurgia

- Tempo de Resposta

- Número de Inscritos

- Estado atual

- Ações tomadas

SUMÁRIO:
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GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC

Redução da mediana do tempo de espera;

Procura

Fonte: SIGLIC
Indicadores de 01-01- 2017 a 30-09-2017 extraídos a 21-10-2017, LIC a 30-09-2017 extraída a 21-10-2017;
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GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC

Garantir que não é ultrapassado o tempo máximo de espera, 
consoante o nível de prioridade clínica atribuída;

Oferta

Fonte: SIGLIC
Indicadores de 01-01- 2017 a 30-09-2017 extraídos a 21-10-2017, LIC a 30-09-2017 extraída a 21-10-2017;
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GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC

CAPACIDADE INSTALADA – Recursos Físicos

Fonte: SIGLIC
Indicadores de 01-01- 2017 a 30-09-2017 extraídos a 21-10-2017, LIC a 30-09-2017 extraída a 21-10-2017;
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GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC

Estado Atual – 20 Dezembro

Constrangimentos:
- Ortopedia; Neurocirurgia; Cirurgia Plástica;

• 7213
Nº

INSCRITOS

• 172 dias
MÉDIA
ESPERA

• 84 dias

MEDIANA
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GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC

Gestor/Interlocutor da LIC por Unidade Serviço

Promoção/Reforço de Cirurgia Ambulatório

Reavaliar todos os pacientes existentes com mais de 9 
meses de espera

Mapa dinâmico de salas – CICA – HSA  - CMIN

Trabalho Desenvolvido
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Relatórios

2x/ semana 

• GDH 470

Semanalmente

• U-diferida, 
Muito 

Prioritários, 
Prioritários e 
Neoplásicos 

• Log de erros 
para a ACSS

Quinzenalmente

• LIC normal 
(inscrições 

normais – com 
limite de 

agendamento)

Bimensal

• Reunião/Briefin
g com gestor da 

LIC

GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC
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Sistema AIDA-BI

Vs.

Sistema SIGLIC

Sistema de 
Informação do CHP

GESTÃO INTEGRADA DO ACESSO – O CHP UHGIC
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Fim da apresentação

OBRIGADO!

Eng.º Bruno Magalhães
Administrador Hospitalar do CHP
brunomagalhaes.admn@chporto.min-saude.pt


