
  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 

PROGRAMA 

  
 

09:00   Receção dos participantes 

 

09:30   Conferência | Melhoria Contínua da Qualidade em Saúde 

Manel Santiñà | Presidente da Sociedade Espanhola de Qualidade Assistencial  

 

10:00   Sessão de abertura  

Rosa Valente Matos | Secretária de Estado da Saúde 

 

10:30 Pausa para café   

 

 

11:00   Sessões paralelas | Qualidade nos Hospitais do SNS 

Sessão Paralela 1.A.: Inovação e Qualidade Organizacional no SNS 

Moderação: Fernando Regateiro | Coordenador Nacional para a Reforma do SNS na área dos 

Cuidados de Saúde Hospitalares 
 

 

 Centros de Referência no SNS 

Joaquim Murta | CH Universitário de Coimbra 

 

 Unidade de Cirurgia do Ambulatório 

Lúcia Marinho | CH Trás-os-Montes e Alto Douro 

 

 Centros de Responsabilidade Integrados (CIDT) 

Carlos Martins | CH Lisboa Norte 

 

 Cuidados Paliativos 

Edna Gonçalves | CH São João 

 

 Centro Académico Clínico - ABC 

Helena Leitão | CH Universitário do Algarve 

27 de fevereiro 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 

 

Sessão Paralela 1.B.: Gestão da Qualidade Assistencial no SNS 

Moderação: Graça Freitas | Diretora-Geral da Saúde 
 

 Controlo de Infeções Hospitalares 
Maria do Rosário Rodrigues | IPO Porto 
 

 Segurança do Doente 
Fátima Faria | H Braga 
 

 Cuidados Obstétricos e Taxas de Cesariana 

Francisco Nogueira Martins | CH Tondela-Viseu 

 

 Cogestão de Cuidados Ortopédicos a Utentes e Idosos 

Ana Sofia Duque | CH Lisboa Ocidental 

 

 Auditorias Clínicas Internas 

Luís Pinheiro | CH Barreiro Montijo 
 

 

13:00  Pausa para almoço 

 

14:00 Conferência | Eficiência na Prestação de Cuidados de Saúde 
Agnes Couffinhal | Economista Sénior da Divisão de Saúde da OCDE 

 

14:30 Sessões paralelas | Eficiência nos Hospitais do SNS 

Sessão Paralela 2.A.: Produtividade e Gestão Partilhada dos Recursos no SNS 

  Moderação: Pimenta Marinho | Presidente do Conselho Diretivo da ARS Norte 

 

 Benchmarking de Produtividade nos Recursos Humanos  

António Dias Alves | CH Vila Nova de Gaia/Espinho 

 Contratualização Interna e Produtividade Cirúrgica 
Zita Espírito Santo | H Figueira da Foz 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 Afiliação e Gestão Partilhada de Recursos no SNS 
Carlos Santos | IPO Coimbra 

 Ambulatório de Alta Resolução 

Paulo Sintra | H Distrital de Santarém 

 

 

Sessão Paralela 2.B.: Utilização Evitável de Cuidados Hospitalares 

Moderação: Rosa Reis Marques | Presidente do Conselho Diretivo da ARS Centro 

 Utilizadores Frequentes dos Serviços de Urgência 
Luís Campos | CH Lisboa Ocidental 

 Internamentos Evitáveis 
Adelaide Belo | ULS Litoral Alentejano 

 Planeamento Integrado de Alta Hospitalar 
Inês Espírito Santo | CH Lisboa Central 

 Gestão de Doentes Complexos 

Maria do Céu Rocha | ULS Matosinhos 

 

16:00 Pausa para café 

 

16:30 Sessões paralelas | Eficiência nos Hospitais do SNS 

Sessão Paralela 3.A.: Utilização Racional de Medicamentos e Dispositivos Médicos 

Moderação: Maria do Céu Machado | Presidente do Conselho Diretivo do INFARMED 

 O Papel das Comissões de Farmácia e Terapêutica 
A definir 

 Utilização de Genéricos e Biossimilares 

José Feio | CH Universitário de Coimbra 

 Gestão Racional do Medicamento em Oncologia 
António Melo Gouveia | IPO Lisboa 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 Utilização de Dispositivos Médicos 
Paulo Paiva | CH Porto 

 

Sessão Paralela 3.B.: Gestão de Recursos Internos nos Hospitais 

Moderação: Margarida Ornelas | APAH - Associação Portuguesa de Administradores Hospitalares 

 Arquivo Clínico e Gestão Centrada no Utente 
Miguel Araújo | H Senhora da Oliveira, Guimarães 

 Gestão de Aprovisionamento e Logística 
Carlos Sá | H Cascais 

 Rentabilização dos Sistemas de Informação do SNS 
Vitor Marto | CH Leiria 

 Eficiência Energética nos Hospitais do SNS 
André Silva | CH Tâmega e Sousa 

 

18:00   Fim do primeiro dia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 

 

 

09:00   Receção dos participantes 

 

09:30 Conferência | Gestão do Acesso em Saúde 
Arne Björnberg | Executive Chairman of the Health Consumer Powerhouse, Ltd.  
 

 

10:00 Sessões paralelas | Acesso aos Cuidados de Saúde 

Sessão Paralela 4.A.: Gestão Integrada do Acesso ao SNS 

Moderação: José Robalo | Presidente do Conselho Diretivo da ARS Alentejo 

 Unidade de Gestão do Acesso 
Teresa Pêgo | ACSS  

 Unidade Regional de Gestão do Acesso 
Patrícia Antunes | ARS Centro  

 Unidade Local de Gestão do Acesso 
Maria Gião | ULS Baixo Alentejo  

 Unidade Local de Gestão do Acesso 
Ana Luísa Alves | CH Setúbal 

 

Sessão Paralela 4.B.: Inovação Organizacional e Acesso no SNS 

Moderação: Luís Pisco | Presidente do Conselho Diretivo da ARS Lisboa e Vale do Tejo 

 Apoio Hospitalar aos Rastreios de Base Populacional 
Maria José Bento | IPO Porto 

 TeleSaúde – Teleconsultas de Dermatologia 
Virgílio Costa | CH Porto 

28 de fevereiro 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 

 Consultas de Proximidade no Hospital e na Comunidade 
Sandra Santos Costa | CH Médio Tejo 

 Tratamento Integrado da Obesidade 
Mário Nora | CH Entre o Douro e Vouga 

 

11:30 Pausa para café   

 

12:00 Sessões paralelas | Acesso aos Cuidados de Saúde 

Sessão Paralela 5.A.: Gestão da Doença Aguda e da Doença Crónica 

Moderação: Paulo Morgado | Presidente do Conselho Diretivo da ARS Algarve 

 O Papel do SNS 24 
Micaela Monteiro | SPMS  

 Equipas Dedicadas no Serviço de Urgência 
Luís Lopes | CH São João 
José Artur Paiva| CH São João 

 Gestão Flexível do Internamento 
Marco Ferreira | H Prof. Doutor Fernando Fonseca 

 Telemonitorização de Doenças Crónicas 
Rui Nêveda | ULS Alto Minho 

 

Sessão Paralela 5.B.: Transformação Digital no SNS 

Moderação: Henrique Martins | Presidente do Conselho de Administração da SPMS 

 ENESIS 2020 o que significa para os Hospitais? 
Sara Carrasqueiro | SPMS 

 Os Sistemas de Informação e a Integração de Cuidados 
Rui Guimarães | H Barcelos 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 

 Transformação Digital no IPO Lisboa 
Pedro Teixeira | IPO Lisboa 

 Hospital de Ovar sem Papel 
Rui Lopes Dias | H Ovar 

 

13:30 Pausa para Almoço 

 

14:30 Conferência | Centralidade no Cidadão e Integração dos Cuidados de Saúde 
Constantino Sakellarides | Coordenador do Núcleo de Apoio Estratégico do Ministério da Saúde  
 

 

15:00 Sessões paralelas | Centralidade no Cidadão e Integração dos Cuidados de Saúde 

Sessão Paralela 6.A.: SNS + Proximidade 

Moderação: Ricardo Mestre | Vogal Executivo do Conselho Diretivo da ACSS 

 Programa de Incentivos à Integração de Cuidados 
Vanessa Ribeiro | ACSS 

 Plano Individual de Cuidados no SNS 
Fernando Almeida | ACES Gondomar 

 SIGA - Via de Acesso Integrado ao SNS 
Eugénia André | ULS Castelo Branco 

 Qualificação do Atendimento no SNS 
Margarida Eiras | Núcleo de Apoio Estratégico do Ministério da Saúde 

 

 

 

 



  
 

                                                                                                                                                                                                                                          

 

Sessão Paralela 6.B.: Cuidar em Casa 

Moderação: Henrique Botelho | Coordenador Nacional para a Reforma do SNS na área dos    

                       Cuidados de Saúde Primários 

                       Manuel Lopes | Coordenador Nacional para a Reforma do SNS na área dos  

                       Cuidados Continuados Integrados 

 O Apoio Domiciliário na USF Marginal 
Ana Isabel Franco | USF Marginal 

 ECCI 
Ana Carla Coelho | Centro de Saúde de Évora 

 Hospitalização Domiciliária 
Francisca Delerue | H Garcia de Orta 

 O Papel dos Utentes e das suas Famílias 
Sofia Crisóstomo | Mais Participação, Melhor Saúde 

 

16:30 Sessão de encerramento 
Adalberto Campos Fernandes | Ministro da Saúde 

 

  

 


