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Guiao para o Bootcamp preparatério
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Bem vindos!

Parabéns por avancarem para esta fase. Significa que a sua instituicdo tem um PROBLEMA
DESAFIANTE que vamos comecar a desbravar.

Relembrando, a iniciativa - gestao da mudanca focado no desenvolvimento do capital
humano — promovida pela APAH com a consultoria técnica da Nobox e apoio da Gilead Sciences,
€ uma oportunidade para que as organizacoes de saude possam trabalhar problemas concretos
das suas instituicoes, e construir solucdes inovadoras e pragmaticas em projetos
reconhecidos como relevantes que possam ter impacto nas PESSOAS, nas respetivas
realidades.

Neste momento integram o grupo de 12 organizacoes de saude, que elegeram e querem
trabalhar um problema com impacto no capital humano. Para que este investimento possa
produzir resultados efetivos é fundamental:

1. Ter o projeto bem definido, com o problema bem analisado e caracterizado e com
solucoes pragmaticas e fortemente focadas no problema;

2. Ter os decisores verdadeiramente comprometidose com a consciéncia sobre osriscos e
o retorno dos projetos para os objetivos estratégicos da Instituicao;

3. Teros lideresdos projetos capacitados para envolver, mobilizar e influenciar as equipas
para serem agentes ativos nas mudancas que os projetos implicam.

Nesta sessao preparatéria pretende-se apoiar ativamente cada organizacao presente a
caracterizar objetivamente o problema e a formular propostas pragmaticas, usando
abordagens estruturadas de analise de problemas, desenho de projetos, gestdo da
mudanca e comunicacao.
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1. Faseamentoda iniciativa

Estamos numa etapa de lancamento, em que cada instituicao ird dar o seu melhor para
demonstrar a relevancia do seu problema e o potencial de impacto no capital humano.

Na sessao presencial designada — Bootcamp preparatério — serao trabalhados os
problemas e fornecidas ferramentas para que as Instituicoes possam formular pragmatica e
empaticamente os problemas e os possam comunicar de forma eficaz ao juri que
selecionara os 3 projetos desta bolsa.

3 Instituicoes

Lancamento
da iniciativa

12INSTITUIGOES
BOOTCAMP APRESENTAQ_;\O
PREPARATORIO PARA SELECAO
Formulacao i o
do Problema F:Itch ao Juri
10 e 11 mar 7 e 18 mar

Independentemente dos projetos que vierem a ser selecionados, participar neste Bootcamp
trara mais valias, nomeadamente:

e Melhorara caracterizacao do problema e a sua estruturacao para um projeto;

e Conhecer algumas ferramentas praticas que possam ser usadas futurame nte neste
e noutros problemas;

e Teroportunidade de entender e partilhar com outras realidades do setor da saude
que podem inspirar ideias e promover networking.
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2. Estrutura do Bootcamp

A sessao decorrera no Hotel Vila Galé Coimbra, com inicio as 9h00 do dia 10 de marco
e encerramento as 18h00 do dia 11 de marco de 2022.

Durante esta sessao os participantes terao a oportunidade trabalhar os seus problemas
usando as ferramentas que vao sendo partilhadas pela nobox.

PERIODOS SESSOES OBJETIVOS

e Acolhimento

DIA 10 Problemas & mais e Nose osnossos problemas - apresentacoes
manha problemas ® Ferramentas de analise empatica dos problemas |
abordagem de referéncia — Design Thinking
e Analise empatica dos problemas — trabalho grupo
e |deacao coletiva sobre os problemas — dindmica com todos
DIA 10 Caracterizacao do 0s grupos
tarde problema e C(Caracterizacao do problema — trabalho de cada instituicdo
e Ferramentas de gestdo da mudanca | abordagem de
referéncia ADKAR
DIA 11 Do problema ao e Estruturacao global do .proj(fto - trabalho de grupo
. Ferramentas de comunicacao para “vender” o problema
manha projeto . .
® Preparacao do pitch
e Apresentacodes (pitch) — ensaio preliminar para
DIA 11 Preparar a apresentacdo ao jari
tarde apresentacao e Feedback

e Plano de aperfeicoamento

Durante o bootcamp os participantes terao a oportunidade de contactar outros colegas
(focal points) que poderao contribuir a distanciapara a analise e formulacdo do problema.
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3. Preparacao prévia e equipamentos

Os participantes deverao preparar para este Bootcamp:
1. Apresentacao sintética do problema (maximo 3’) — em formato livre;

2. Recolhe de elementos factuais Gteis para a caracterizacdo e compreensao da
magnitude do problema, de forma a que fique claro, mesmo para quem n ao trabalha
nessa instituicao. (Exemplos: estatisticas, entrevistas, resultados de inquéritos a
clientes);

3. Identificacao e acordo prévio com pessoas relevantes para analise do problema que
possam ser contactadas a distancia durante o bootcamp — focal points de apoio.

Materiais necessarios:

e Computador portatil com acesso a internet
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